
LICENCNA ZMLUVA
uzatvorend v zmysle z6kona E. L85|2OL5Z.z. Autorskri z6kon v platnom zneni

v spojeni s ust. S 269 ods. 2 z6kona 8.5L31L991 zb. Obchodnri z6konnik v platnom
znent

' iislo 2019SA2t7

I. ZMLUVNE STRANY

PROMYS soft, s.r.o.

Sidlo: N6mestie ttrt.R.Stef5nika582l29B,907 01 Myjava
Zapisan6 v: OR OS Trendin, oddiel: Sro, vloZka dislo: 18920/R
teo: 36 276 847

ore / rd opH: 2o2zo84os7 /sK2o22o84os7
V zast(peni: Ing. Jdn Hrndiar, konatel'spolodnosti

d'a I ej,,poskytovatel"'

a

Centrum soci6lnych sluiieb - DOMOV JAVORINA Bzince pod Javorinou

Adresa: i.344,91611 Bzince pod Javorinou
tdo: 31. tr9 682
ore / re opn: zozr3s3gso / -
V zast0peni: Mgr. lng. Roman Krbata, PhD., uio.Aite\

d'a lej,,nadobf datel"'

II. PREDMET ZMLUVY

7. Poskytovatel'udelfuje touto zmluvou (d'alej len ,,zmluva") nadobridatelbvi nevfhradnf sr"ihlas

k vyikonu prdva pouZivat poiitaEov'i program SAZA (d'alej len ,,program"l za cenu a za

podmienok 5pecifikovan'ich v zmluve. Specifik6cia programu je v Prilohe t. L, ktor5 je
neoddelitel'nou s0dastou zmluvy. PouZitie programu je obmedzen6 na:

a) Viacuiivatel'sk'i pristup.
b) Pre evidenciu maximSlne 50 prijimatelov sociilnych sluiieb.
c) Adresu nadobf datela

2. Poskytovatel' sa zavdzuje po dobu platnosti zmluvy poskytovat nadob0datelbvi nasledovn6
sluZby srivisiace s programom:

a) Pomoc pri inStalScii a nastavenIprogramu
b) Skolenia a konzultdcie.
c) Telefonick6 a e-mailov6 poradenstvo.

d) Kontrolu form6lnej sprSvnosti ridajov'ich prostredi a konzistentnosti databdz.
e) Pomoc pri rieSeni havarijnfch stavov a oprave poikoden'ich f dajov'ich prostredi.
f) Vytvdrat aktualizovan6 verzie programu tak, aby zodpovedali platnri m predpisom

a relevantnfm poZiadavk5m uZivatelov programu.
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3' Poskytovatef poskytuje sluZby v rdmci zmluvy len v mieste svojho sidla. Sluiby poskytovan6
u nadob(datel'a, individuSlne 0pravy programu, ako aj d'al5ie dinnosti nevymenovan6 v bode 2.
s0 nad rdmec zmluvy.

L

2.

3.

4.

5.

6.

7.

III. CENA A PLATOBNE POOIUICTKY

Cena za predmet zmluvy bola stanovend dohodou v srilade s 5 3 zSkona o cendch i. I8/L996 Z.z.
a predstavuje 384,00 EUR bez DPH rotne.
Cena s DPH bude poditand a fakturovand podl'a sadzby DPH platnej v dase dodania sluiby.
Faktur6cia sa bude vykondvat Stvrt'roine v iiastke 96,00 EUR bez DPH. Poskytovatel' vystavi
a za5le v priebehu prfslu5n6ho obdobia faktf ru na poStovri adresu nadobridatel'a.

Splatnost fakt0ry je L4 dnf.

Uhrada sa bude vykondvat bezhotovostn'im prevodom na 0det poskytovatel'a na zSklade faktfry.
V pripade omeikania s platenim faktriry si poskytovatel' vyhradzuje prdvo fakturovat f rok
z omeikania 0,01 % z dlinej sumy za kaidti dei ome5kania.

SluZby poskytovatel'a nad rSmec predmetu zmluvy sa fakturujf po vzdjomnej dohode
samostatne na zdklade objedndvky nadob0datel'a podl'a cennika:
a) hodina prdce ..............25,00 EUR bez DpH
b) nShrada dopravn'ich nSkladov zakaid{1km jazdy.... .........0,50 EUR bez DpH
c) ndhrada straty dasu pri cestovani zakaidu hodinu .........10,00 EUR bez DpH
d) ndklady spojen6 s ubytovanim ............. podl'a skutodnosti
Hodinov6 sadzby sa poditajf zakaidu zadat( hodinu.

IV. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNVCH STRAN

Poskytovatel' je povin nri :

a) Poskytovat sluZby podl'a ilSnku ll. ods. 2 v pracovnrich dioch od 8.00 do 15.00 hod. v sidle
poskytovatel'a, pridom si vyhradzuje prdvo stanovit' termin a das pre konzultdcie a Skolenia
podl'a pism. b) uveden6ho odseku.

b) Poskytovat' sluZby podl'a dlSnku ll. ods. 2 v najkratSom moZnom termfne, dohodnutom pri
kaidom konkr6tnom pripade s nadobrldatelbm.

c) Zabezpedit' zachovanie utajenia skutodnosti obchodne j, organizainej, technickej, odbornej
a osobnej povahy s0visiace s nadobridatelbm a jeho dinnostou.

d) Zachovat' diskr6tnosf o akyichkolvek osobnlich, sociSlnych, zdravotnich a finandnrich
0dajoch prijimatelbv sociSlnych sluZieb v zmysle Nariadenia Eur6pskeho parlamentu a Rady
(EU) 2Ot6/679 (d'alej ,,GDPR') a podla ,,Dohody o mldanlivosti a ochrane d6vernrich
fdajov" uvedenej v Prilohe i. 2.

Poskytovatel' je op16vn enli:
a) Pozastavi{ plnenie vietkrich svojich z6vdzkov ako ifunkdnost programu, pri neplneni

f i n a ninfch z6v dzkov n a dob 0 d ate l'a vodi poskytovate lbvi.
b) PoZadovat pristup k potrebnfm ridajom nadobridatel'a za 0delom plnenia tejto zmluvy.
c) Pouiit pre plnenie zmluvy vzdialenf prlstup, ak to technick6 a programov6 prostriedky

nadob0datel'a umoifr ujrl.
d) PouZit' pre distrib0ciu programu nielen hmotn6 nosiie ale aj internetov6 pripojenie.

1.

2.
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e) Aktualizovat ceny uveden6 v dl. lll. v pripade z5sadnej zmeny rozsahu
dohodnut6ho maximdlneho podtu prijimatelbv soci6lnych
jednouZivatelsk6ho pristupu na viacuZivatelsk'i, ako aj vzhl'adom na
podlieha ustanoveniam dl. Vlll., bod L. zmluvy.

3. NadobIdatel'je povinn'i:
a) Zaplatit poskytovatelbvi odmenu dohodnut0 podl'a dldnku lll. UZfvacie prdva nadob0datela

k programu vznikajri aZ dfiom (plnej rihrady ceny podl'a dlSnku lll. bod 3. poskytovatelbvi.
Poskytnft poskytovatelbvi vSetku a akf kolvek sridinnos{ potrebnri na plnenie zmluvy.
obozndmit sa s dokumentdciou k programu a na pripadn6 nejasnosti sa spVtat,
Uiivat program len v srjlade s jeho urdenim, dokumentSciou a touto zmluvou.
Bezodkladne informovat' poskytovatel'a o nefunkdnosti, di pripadnrich chybdch programu.
Bezodkladne informovat' poskytovatel'a o zmene v5eobecne zlvaznych prdvnych predpisov
ako aj internfch normativnych sprdvnych aktov, ktor6 maj0 bezprostrednri vplyv na
funkdnost' programu a na poZiadanie poskytnrif mu ich k6piu.
Informovat poskytovatel'a o zmene kontaktnrich 0dajov uvedenlich v Prilohe d. 3 ods. 2 a

poStovej adresy, ktor6 s0 potrebn6 pre zasielanie aktualizdcii programu, informdcii a faktf r.
h) Pravidelne vytvdrat' z6lohy ridajov6ho prostredia programu a na poiiadanie ich spristupnit'

poskytovatelbvi za ridelom opravy ch'ib.

Nadob0datel' je oprdvnent:
a) Uifvat program iba na takej adrese a v takfch variantoch, ako je Specifikovan6 v zmluve.
b) Ultvat' program tak dlho, dokial'bude reSpektovat podmienky tejto zmluvy.
c) Zverejnit zmluvu s v'inimkou Prilohy t. 3 podl'a 5 5 a) zdkona E. 2L7/2000 7. z. v zneni

neskor5ich predpisov a v zmysle ust. 5 47a Obd. zdk. v Centr5lnom registri zmlOv Uradu vlddy
SR, a/alebo na webovom sidle objedn5vatel'a ako povinnej osoby, a/alebo v Obchodnom
vestniku.

Nadobf datel'nie je opr6vnen'i podas platnosti zmluvy ani po jej skonieni:
a) Previest prdvo pouiivat program na tretiu stranu, ani ho prenajat', zverejnit, zapoiiial,

alebo akoukolvek formou poskytn(t licendn6 dislo tretej strane.
b) Sfrit Oatel program (v celku di po iastiach) a s nim srjvisiace know-how.
c) Zasahovat do inStaladnrich, programovfch a ddtov'ich sriborov programu inrim sp6sobom,

ako je uveden6 v dokumentdcii alebo v inrich pokynoch poskytovatel'a.
d) Program upravovat di zahfilat' do in'ich syst6mov.
e) Vykondvat spiitn0 anal.'izu programu.
f) Odstrafiovat' identifikadn6 znaky poskytovatel'a z programu, z in5taladntch m6dii

a tladov'ich zostdv.
g) PouZivaf program na zdklade tejto zmluvy v 16znych organizadn'ich jednotkdch a/alebo

d islokovanrich prevddzkach.

programu, pri zmene
sluZieb a/alebo

infl5ciu. Aktualizdcia

b)

c)

d)

e)

f)

s)

4.

5.

L

2.

3.

V. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI AZARUKY

Poskytovatel poskytuje z6ruku, Ze program md ku dfiu podpisu zmluvy podstatn6 funkdn6
vlastnosti popisan6 v Prilohe d. L a v dokumentdcii k prisluSnejverzii programu.

Poskytovatel' zodpovedd i ba za fu n kdnost' aktud Inych verzi i programu.

Poskytovatel nezodpovedS za chyby stariich verzii programu ani za ich pripadnri
nekompatibilitu s novlimi softv6rovyimi di hardv6rovfmi prostriedkami. Poskytovatel' nie je
povinn'i vykondvat technickrj podporu, vfvoj ani [drZbu starSich verzii programu.
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4.

5.

1_.

2.

3.

3.

4.

1,.

2.

Za chybu programu nemoino oznadit skutodnost', ie program nereflektuje a/alebo neobsahuje
f daje uveden6 vo vieobecne z6vazn'ich pr5vnych predpisoch a/alebo intern'ich normativnych
sprdvnych aktoch, ktor6 neboli poskytovatefovi zn6me v dase v'iroby programu.

Poskytovatel'nezodpoved6 za 5kody sp6soben6 pouZitfm programu, kto16 vznikn0:
a) Nesprdvnym pouZivanim programu.
b) VzSjomn'im p6sobenim viacerfch programov,ich vybaveni inStalovanfch v poditadi.
c) Nesprdvnym nastavenim a obsluhou vyipodtovej techniky.
d) Vplyvom technickej chyby vfpodtovej techniky di rozvodnej siete, vrStane fyzickfch

a logick'ich chrib pamdtov'ich m6dii.
e) Podltadovou infiltrSciou.
f) Akoukolvek nefunkdnost'ou di nesprdvnou konfigur5ciou operadn6ho syst6mu.
g) Spracovanim chybnrich vstupnich 0dajov, prdcou na chybnom alebo nevyhovujricom

technickom vybaveni a na po5kodenom alebo neaktualizovanom programe.
h) Vonkaj5ou manipul5ciou s rldajmi.
i) Akti mikolvek 0pravami programov6ho vybavenia vrStane initalainVch s0borov

nadobridatelbm ako i trefou stranou.

VI. VYSSIA MOC

Pre {dely tejto zmluvy sa za vy5Siu moc povaZujri tak6 okolnosti, ktor6 nie s0 zSvisl6 od v6le
zmluvn'yich strSn a ktor6 nem6Zu zmluvn6 strany ovplyvnif, napr. Ziveln6 pohromy, poiiare,
mobilizdcie, vojny a in6 nepriatelsk6 akcie (vyhlSsbn6 i nevyhlSsen6), povstania, nepokoje,
5trajky, zmeny St5topr5vneho usporiadania a pod., ale aj so spiitnou platnostou vydan6 di
zverejnen6 vSeobecne z6vdzn6 prdvne predpisy a/alebo intern6 normatfvne sprdvne akty.

Ak sa splnenie zmluvy stane nemoZnrim z d6vodu vy55ej moci, zmluvnS strana, ktord sa bude
chciet odvolaf na vy55iu moc poZiada druhf stranu o ripravu zmluvy vo vztahu k predmetu,
cene a dasu plnenia. Ak ned6jde k dohode, md strana, ktord sa na vy5Siu moc odvolala prdvo
odst0pit' od zmluvy. Uiinty odstripenia nastanf diom dorudenia ozndmenia druh6mu
f dastnikovi.

V prfpade z6niku zmluvy uvedenf m sp6sobom je nadobridatel'povinnri zaplatit' poskytovatelbvi
alikvotnri dhradu za sluZby poskytnut6 pred d5tumom zdniku. lnak nie sri rjdastnici povinni plnit
si navzSjom Ziadne repardcie.

VII. DOBA PLATNOSTIA VYPOVEDNA DOBA

Zmluva nadobrida platnos{ diom jej podpisania obidvomi zmluvnfmi stranami

Zmluva nadob0da riiinnost' di.a I.L2.2019 a uzatvdra na dobu neuriitri. Ak m6 nadobrldatel'
povinnost'zverejnit' zmluvu podl'a platnej legislatfvy, a ak ju nestihne zverejnit do vySSie uveden6ho
d6tumu ddinnosti, zmluva nadobrida f dinnost aZ nasledujricim driom po jej zverejneni.

Zmluva m6Ze byt' ukondend
a) Pisomnou vyipovedbu bez udania d6vodu. V'ipovednd lehota je 1- mesiac a zadina plyn0t

prvfm diom nasledujriceho mesiaca po dorudeniv'ipovede.
b) Obojstrannou dohodou zmluvn'ich strdn.
c) Odstfpenim od zmluvy.

Po ukondenI platnosti zmluvy je poskytovatel'oprdvnen'i obmedzit' funkdnosf programu.
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3

vn. zAvenedruEusrnruovrrurR

t. Ak6kolvek zmeny zmluvy musia byt uskutodnen6 po vzdjomnej dohode zmluvnrich strdn,
pisomne a musia mat' formu dodatku k zmluve.

Vztahy zmluvou neupraven6 sa riadia prislu5nrimi ustanoveniami Obchodn6ho zSkonnika.

Zmluvn6 strany sa dohodli , ie v pisomnom styku bud0 neprevzat6 z6sielky povaiovan6 za

doruden6 v zmysle zdkona o sprdvnom konani.

Zmluvn6 strany sa zavdzujri, ie nepostripia ani nepreved0 Ziadne prdva alebo povinnosti

vypl'ivaj0ce zo zmluvy bez predchddzaj(ceho pisomn6ho s0hlasu druhej zmluvnej strany na

tretiu stranu.

5. Zmluva je vyhotoven6 v dvoch exemplSroch, z ktorlich kaZdii strana dostane po jednom.

6. Poskytovatel'prehlasuje, ie je jedin'im vykon5vatelbm majetkov'ich prdv k programu.

7. Nadob0datel'prehlasuje, ie mu je zndmy stav programu a povaZuje ho za vhodnf pre svoje

vlastnd potreby.

8. Podplsanfm zmluvy obidve strany potvrdzuj0:

a) Ie sa d6kladne s jej obsahom obozndmili a porozumelijej,
b) Ie zmluva bola uzatvoren6 po vzdjomnom prejednani, podl'a ich slobodnej v6le, nie v tiesni,

ani za ndpadne nevthodn'ich podmienok,

c) ie podas cel6ho trvania zmluvy budti konat v s(lade s fiou.

Prfloha d. 1: Specifikdcia programu

Prlloha 6. 2: Dohoda o mldanlivosti a ochrane d6vern'ich f dajov
Priloha d. 3: Kontaktn6 f daje

4.

V Bzinciach pod Javorinou, df,a ....?.9i..11.....?0'19..

Ce.rlrum SOC|6lnych sluZi
. )OMO JAVORINA

916 I ; zince od Javorlnou l.

leO, -,\i868r ^'x
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Priloha i. 1

k zmfuve Eislo 20195A217

uzatvorenej medzi
PROMYS soft, s.r.o., ako poskytovatel'

a
Centrum sociilnych sluiieb - DOMOV JAVORINA Bzince pod Javorinou, ako nadobf datel'

Specifik6cia programu SAZA

Program SAZA je urdenf pre pracovnikov zariadeni soci6lnej starostlivosti, ktori spracrivaj0
osobnf , finandnri a zdravotn0 agendu prijimatelbv sociSlnej sluZby - klientov. UmoZfiuje evidovat:

- Z{kladn6 ridaje - identifikadn6 a osobn6 ridaje klientov, zaradenie do kateg6rii (t.j. druh
poskytovanej sluZby), typy pobytov (forma starostlivosti), stupefi odk5zanosti, kl'rjdov,i
pracovnik.

- Socidlne fdaje - ridaje o prlbuznrich a kontaktn'ich osobSch, informdcie o nesvojprdvnosti a

zSkonnom zdstupcovi, ridaje potrebn6 pre pripad vdZneho ochorenia alebo fmrtia, ikolskd
dochddzka, adaptainri list, prostredie z ktor6ho klient priSiel, kontakty so spolub'ivajrjcimi
a prfbuzn'imi, povahov6 vlastnosti a z5[uby, osobnt profil klienta (t.j. anamnestick6 otiizky
a odpovede), individudlny plSn (vrStane realizdcie a hodnotenia), program sociSlnej
reha bi lit5cie, rizikovri p16n, evidencia sociSl nych aktivit.

- Zdravotn6 0daje - zdkladn6 zdravotn6 informdcie (ZP, izP, mobilita atd'.), zdravotnf stav,
zdravotnd anamn6za, diagn6zy, 'lekdri a nilezy, lieky (ordindcie, sledovanie prijmu
a stavu, automatick6 odpisovanie spotreby), zdravotn6 pom6cky, evidencia meran'ich hodn6t
(teplota, krvnf tlak, tep, dych, hmotnosf, glyk6mia), odkovanie.

- Oietrovanie, opatrovanie - o5etrovatelsk6 anamn6zy, sestersk6 diagn6zy (podl'a ZZ i.
306/2005 alebo NANDA taxon6mia ll., pripadne vlastn6), o5etrovatelsk,i dekurz, pldnovan6
a realizovan6 vfkony (o5etrovatel'sk6, opatrovatelsk6, in6).

- Testy - MMSE (Folsteinov test kognitivnych funkcii), Barthelovej test zdkladn'ich denn'ich
aktivit, IADL (Test initrumentSlnych dennyich tinnosti), Katzov index nezdvislosti, Test
o5etrovatelskej zdtaZe, Test rizika pddu, Modifikovand Nortonovej stupnica pre pos(denie
rizika vzniku dekubitov, Funkdnf geriatrickyi index, BMI (index telesnej hmotnosti), GCS

(Glasgowskd stupnica h[bky bezvedomia), Test kvality iivota podl'a Spitzera.

- Majetkov6 fdaje - popis cennosti a majetku (vrdtane zmluvy o rischove), v'ibava a o5atenie
(popis, majitel', spdsob nadobudnutia).

- UAaie o prijmoch ii zr62kach klientov (prip. i pribuznfch), vrdtane moinosti jednoduchej
valorizdcie d6chodkov a v'ipottu minulomesadnfch zapoditatel'nrich prijmov.

- Sluiby poskytovan6 klientom - odborn6 dinnosti (odk5zanost), ter6nna opatrovatelskd sluZba
(plSnovanie a realizdcia), ubytovanie, stravovanie (di6ta, odoberan6 jed15, r6iie, forma stravy),
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d'aliie obsluZn6 dinnosti (upratovanie, pranie, Zehlenie, rldrZba Satstva), in6 inad5tandardn6
sluiby (napr. poplatky za elektrospotrebide), prepravnd sluZba; denn6, mesadn6, hodinov6

ijednorazov6 sadzby s moinosfou evidencie zmien aj v priebehu mesiaca.

- Urtenie platitelbv rihrad - t.j. kto md platit 0hradu, v akom podiele a akrim sp6sobom (zr6ika
zprijmu, platba, prevod ap.); di je moinost fhrady z majetku. Ak6 sri predpisan6 zostatky

. prijmov, di sa skutodn6 zostatky vypl:icaj( do r0k alebo zostdvajri v ZSS atd'. Evidencia

bankov'ich spojeni pre pripadn6 inkasn6 a platobn6 pr[kazy.

- Vfpodet a evidencia rihrad, prehl'ad skutodne zaplatenrich f hrad a nedoplatkov, v'ipodtov6
listy. Spracovanie rihrad zohl'adfiuje aktu5lny i priemern'i podet dni v mesiaci (skutodn'ich

alebo pracovn'ich), typ pobytu, poskytovan6 sluiby, v'iSku prijmov, predplsanf podiel fhrady,
urdenli zostatok prijmu (podiel Zivotn6ho minima), sp6sob zaokrfhlbvania, ako aj d'al5ie

skutodnosti.

- Evidencia ndkupov (lieky, potraviny, hygienick6 potreby apod.).

- Evidencia nepritomnosti klientov v zariadeni - dovolenky, pobyt v nemocnici, odhldsenie zo

stravy (celodenn6 alebo len na jednotliv6 jedlS), a pod. Stravovacie menu - evidencia klientmi
zvolenfch menu v pripade, ak zariadenie poskytuje moZnost vyiberu s viacenich druhov jed5l,

- Vfpodet a evidencia vratiek za nepritomnos{ prip. pri ukondenl pobytu.

- Udaje trikaj0ce sa odchodu zo zariadenia, resp. 0mrtia.

- Uity - finandn6 0daje klientov, tzv. kontS pefiaZnrich depozitov (t.j. akri finandn0 diastku majri

klienti v 0schove v zariadeni), vkladn6 kniZky a bankov6 0dty. Financie v pokladni zverenfch
prostriedkov, na depozitnom fdte v banke (ridet cudzich prostriedkov), v sklade (napr. toaletn6
potreby, cigarety, cukrovinky atd'.), ako i financie v pohybe (t.j. u obchodn'ich partnerov).

- Udtovn6 pohyby - evidencia manipulScie s finandnfmi prostriedkami klientov, napr. prljem

d6chodku, odvddzanie rjhrad, pr(jmy.a vridaje pokladne a depozitu (v hotovosti ina fakttiru),
ndkupy, vklady a v'ibery na vkladnfch kniZk5ch, pripisovanie 0rokov atd'. Sp6sob prdce je

podobnV ako pri podvojnom fdtovnictve.

- Dokumenty - adresnd evidencia r6znych dokumentov (textovyich, obrazovrich, internetovrich

adries a pod.)vr5tane moZnosti ich prehliadania.

- Pripomienky - l'ubovol'n6 upozornenia na bliZiace sa terminy r6znych udalosti a 0loh. Aktu5lne
pripomienky moino automaticky zobrazit pri Starte programu alebo kedykolvek manudlne

spustit' prisluin0 tladovU zostavu. Osobitne moZno upozornit' aj na bliZiace sa narodeniny

a meniny, kondiacu platnost OP a pasov, di prechodn'ich pobytov v ZSS.

Program taktieZ umoifiuje registrovat iiadatelbv o prijatie do ZSS, evidovat ich osobn6

sociSlne, zdravotn6 a majetkov6 tidaje.

Pre ul'ahdenie pr5ce uZivatelbv obsahuje SAZA Speci5lne tabul'ky - eiselnfky - ktor6
zjednoduSujri zad5vanie osobnfch, socidlnych a zdravotnlich ridajov klientom, prijmov, sluZieb,

nepritomnostf, uplatfrujri sa pri vripodte (hrad a vratiek, umoZriujrl r'ichlu zmenu Zivotnrich minfm

di sadzieb za poskytovan6 sluZby atd'. Celkove je k dispozfcii cca 60 iiselnikov, z ktorfch vddiina je

doddvand ui naplnen5 a stadf ich prisp6sobit podmienkam konkr6tneho zariadenia a meniacej sa

legislative.
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V'istupy z programu - Prehl'ady - moZno prezerat na obrazovke, tladit a ukladat' do s(borov
prostrednictvom viac ako 350 tladov'ich zostdv:

- podrobn6 a sumdrne prehl'ady prfjmov, vypoditanyich Uhrad, vratiek, zostatkov prfjmu;

vfplatn6 pdsky, vriplatnice, mincovky, vripodtov6 listy, podklady pre riitovnictvo - vietko vo

viacerfch variantoch

-. porovnanie vypoiitan'ich a skutodn'ich rihrad, sledovanie pohl'ad6vok a preplatkov

- menn6 zoznamv, jubileS, vekov6 Struktriry, denn6 podty obyvatelbv a stravnikov, nevybaven6

Ziadosti o prijatie, Statistiky, podklady pre Soc L-01 atd'.

- zdravotn6 f daje - napr. ordindcie a spotreby liekov, meran6 telesn6 hodnoty (aj v grafickej

forme), o5etrovatel'sk6 anamn6zy, sestersk6 diagn6zy, porovnanie plSnu a realiz5cie v'ikonov...

- socidlne Idaje - osobnri profil, individuSlny pl5n, rizikov'i pl5n, sociSlne aktivity atd'.

- stavy a pohyby na tidtoch klientov (KPD), v pokladni, na vkladnfch kniZkdch, nSkupy,

a v'idavkov6 pokladnidn6 doklady, roz(dtovanie pohybov, prijemky a vfdajky
inventIrne zostavy...

Vytvdraf moino aj vlastn6 (uZivatelsk6) tladov6 zostavy a dokumenty (napr.

o poskytovani sluZieb) s vyuZitim hromadnej kore5pondencie a d'alSfch ndstrojov MS

ktorlich sa 6daje evidovan6 v SAZA spSjajf s l'ubovol'nrimi vlastnri mitextami.

Sprdva programu je rieSend v dasti Syst6m, ktord umoZriuje rozsiahle nastavenie

(konfigurdciu) podl'a poZiadaviek ZS5, kontrolu formSlnej sprSvnosti evidovan'ich 0dajov, ich

zdlohovanie a obnovu, sprdvu uZivatelbv a nastavenie prfstupovlich prdv.

prumove

sklad u,

zmluvy

Word, v
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L.

Priloha E.2
k zmluve iislo 20195A2L7

uzatvorenej medzi
PROMYS soft, s.r.o., ako poskytovatel'

a

Centrum soci6lnych sluiieb - DOMOV JAVORINA Bzince pod Javorinou, ako nadobridatel'

Dohoda o mlianlivosti a o ochrane d6vern,ich fdajov

Zmluvn6 strany si uvedomujrl a ber0 na vedomie, Ze:

a) V rdmci poskytovania sluZieb uveden'ich v dl. ll. bod 2 zmluvy m6Ze nadob0datel'

poskytovatelbvi spristupnit di poskytnrit dokumenty, doklady, inform5cie alebo ak6kolVek

ziznamy v elektronickej podobe, ktor6 m6Zu obsahovaf osobn6 identifikadn6 fdaje,
popisn6 a adresn6 (daje, tidaje finandnej povahy, sociSlne a zdravotn6 0daje alebo in6

ridaje, ktor6 podliehajf ochrane podl'a osobitn'ich prSvnych predpisov (d'alej len ,,d6vern6
ridaje").

b) VySSieuveden6 sluiby m6iu byt realizovan6 na poEitadoch nadob0datel'a s pouiitim
vzdialenej sprdvy alebo na poditadoch poskytovatel'a, ak nadobrjdatel'za5le poskytovatelovi

zSlohu databSzy elektronickou poStou (emailom).

c) Pri vzdialenej spr5ve sa pouZ(va poditadov'i program TeamViewer vyuZivajfci servery

spolodnosti TeamViewer GmbH, so sidlom v Goppingene, Nemecko, ktorf sa t'im st5va

sprostredkovatelbm pri prenose d6vern'ich f dajov.

d) Nadobridatel' musi pri vykon5vani vzdialenej sprdvy aktivnym konanim povolit pristup
pracovnikovi poskytovatel'a tak, Ze mu ozndmi svoje zdkaznicke lD a heslo na pripojenie.

Nadob0datel'cel,i das trvania vzdialenej sprdvy vidi v redlnom dase, do poskytovatel'na jeho

zariadenI robi a m6Ze mu kedykolvek pristup ukondit' a spojenie preru5i{.

e) Elektronickd komunikdcia prostrednictvom elektronickyich prostriedkov Standardne nemusi

zarudovat ddvernost' pren5Sanrich ridajov. Preto v pripade prenosu d6vernfch inform5cii,
majf zmluvn6 strany z6konnu povinnost' pouiivat' pri prenose d5t Sifrovan( ochranu, ktorej

forma bude vopred vzSjomne dohodnutS.

Poskytovatel' sa zavdzuje zachovat mlEanlivost' o vietk'ich d6vern'ich 0dajoch, ktor6 mu boli

spristupnen6 alebo inak poskytnut6 v s0vislosti s plnenim predmetu zmluvy. Povinnost'

mldanlivosti nie je dasovo obmedzenS, ani nie je viazand na trvanie zmluvy.

Poskytovatel' je povinnf v pripade styku s d6vernrimi informdciami chrdnit ich pred

neoprSvnen'im pristupom a spristupnenim, kopirovan[m, rozmnoZovanim, poskytnutim tretej
osobe alebo zverejnen(m. Za trimto 0ielom je povinnri prijat primeran6 technick6 a

organizadn6 opatrenia.

Poskytovatel' je tieZ povinnf:
a) PouZivat' d6vern6 0daje len na ridel, pre ktoni mu boli poskytnut6 a na zdklade pokynov

nadobridatel'a.

b) Zabezpedit', aby pracovnici prichddzajfci do styku s ddvernfmi 0dajmi podl'a tejto zmluvy

boli pouienla zaviazali sa, le zachovaj0 o nich mldanlivost'.

2.

3.

4.
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c) Vykona{ primeran6 bezpednostn6 opatrenia v srilade so zdkonom o ochrane osobn'ich

f dajov.

d) V 6o najvdiSej miere poskytn0t' s0dinnost prevddzkovatelbvi vhodnfmi technicklimi a

organizainrimi opatreniami pri plnenf jeho povinnosti prijimat opatrenia na zSklade

iiadosti dotknutej osoby.
. e) Po ukondeni poskytovania sluiieb t,ikaj0cich sa sprac(vania d6vernfch informScii na

zdklade rozhodnutia nadob0datela d6vern6 informdcie vymazat' z poditada aj zo v5etkrich

z6loin'ich a archivnych nosi6ov.

Poskytnrit' nadobIdatelbvi informdcie potrebn6 na preukdzanie splnenia povinnostl podl'a

tejto dohody a poskytnrit sf dinnost v rSmci auditu ochrany d6vernfch informdcii a

kontroly zo strany nadobridatel'a alebo audltora, ktor6ho poveril nadobridatel'.

Bez zbytodn6ho odkladu informovat' nadobfdatel'a, ak md za to, ie sa pokynom

nadob0datel'a poru5uje GDPR, zdkon o ochrane osobnfch (dajov, osobitnri predpis alebo

medzindrodnd zmluva, ktorou je Slovenskd republika viazand.

h) OznSmit nadobridatelbvi poru5enie ochrany d6vernrich ridajov bez zbytodn6ho odkladu

po tom, ako sa o iom dozvedel.

5. Informdcie t,ikajdce sa tejto zmluvy si zmluvn6 strany budri poskytovat prostrednictvom
elektronickej po5ty na adresy elektronickej po5ty, ktor6 sri uveden6 v Prilohe i. 3. Kaid6 zo
zmluvnfch str6n m6 prdvo svoje adresy kedykolvek zmenit, avSak je povinnd druhej zmluvnej
strane zmenu pisomne alebo emailom ozndmi{.

8)
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Priloha I. 3
k zmfuve tislo 2019SAZL7

uzatvoreneJ medzi
PROMYS soft, s.r.o., ako poskytovatel,

a
Centrum sociClnych sluiieb - DOMOV JAVORINA Bzlnce pod Javorinou, ako nadobridate1

Kontaktn6 fdaje

L.

2.

3.

Kontaktn6 ridaje poskytovatel'a :

a) Kontaktnd osoba:
b) E-mailovd adresa:
c) Telefonickri kontakt:

Kontaktn6 (daje nadob(datel'a :

a) Kontaktn6 osoba:
b) E-mailovd adresa:
c) Telefonickri kontakt:

Licendn6 dislo programu:

Ing. Jdn Hrndiar
h rnciar@promvs.sk. promvs@promvs.sk
+42L 905 5563 12, +42L 34 

'ZLSLLL

Mgr. lng. Roman Krbata, phD.

roman. krbata @cssiavorina.sk
+42t 32 650t42t, +42t 90t 9018505
sA72t729996
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